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est une entreprise industrielle spécialisée dans la conception et fabrication des
générateurs d’hydrogéne afin de révolutionner les processus industriels en proposant des
solutions hydrogene innovantes, durables et efficaces.
L’objectif de 1v-Tec est de fournir des produits et services irréprochables, en
garantissant la qualité et le service.
En tant que Gérante de cc, je m’engage, donc, a développer une politique
d’amélioration continue de notre Systéme de Management de la Qualité, dans le total respect
des exigences de nos clients et des parties intéressées, conformément a la norme ISO

9001 :2015 et de la réglementation en vigueur.
Concretement, notre politique est structurée autour de ces axes stratégiques :

* Amélioration en continu la satisfaction des clients.

= Se conformer et respecter aux exigences légales et réglementaires.

» Mettre la politique Qualité a la disposition des parties intéressées pertinentes.

=  Assurer une amélioration continue de la performance et de I’efficacité de 1’organisation
et du systeme de management avec une revue réactive et régulicre.

= Assurer la disponibilité des ressources nécessaires pour garantir cet engagement.

Dans ce cadre, la direction s’engage a veiller a la disponibilité des compétences et ressources
nécessaires au maintien de cette politique.
Pour ce faire, notre Responsable Management de la Qualité veillera a la pérennité du systéme

et a ’amélioration de notre efficacité.
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